Newsletter zur Kontinenzversorgung

FUr medizinische Fachkrdfte

Der Weg zur Akzeptanz:

Von der Angst zum Vertrauen in die Behandlung

Manchen Patientinnen und Patienten fdllt es sehr schwer, den intermittierenden Selbstkathe-
terismus (ISK) anzunehmen. Die Griinde fur diese Akzeptanzschwierigkeiten sind so zahlreich und
vielfdltig wie die Betroffenen selbst. Eine der hdufigsten psychologischen Barrieren ist die Angst.

Die vier Arten ISK-bezogener Angste

Keine Patientin gleicht der anderen und kein Patient dem anderen; und doch hat unsere Forschung einige
allgemeine, wiederkehrende Angste ermittelt, die die meisten ISK-Anwendenden mehr oder weniger verspuren.
Diese Angste lassen sich grundlegend in vier Kategorien aufteilen:

Angst vor dem Einfiihren

Angst vor Missgeschicken

Viele Betroffene betrachten das Einfuhren von Gegen-
sténden in ihre Harnrohre als etwas »Unnatuirliches«.
Hdufig bedingt ein Mangel an anatomischem Wissen,
dass sie den ISK fir eine sehr schmerzhafte Prozedur
halten.

Existenzielle Angst

Betroffenen fdllt es schwer, mit der Peinlichkeit umzu-
gehen, die mit dem Einndssen verbunden ist. Diese Angst
kann dazu fuhren, dass sie den ISK gdnzlich ablehnen.

Angst vor Harnwegsinfektionen (HWIs)

Manche Patientinnen und Patienten erinnert der Kathe-
ter daran, dass sie krank sind und sich ihr Leben grund-
legend verdndert hat. Menschen, die sich vor sozialer
Isolation flrchten oder sich nur schwer mit ihrer Krank-
heit abfinden kénnen, zogern moglicherweise, den ISK
anzunehmen.

Uber die Hdlfte der ISK-Anwenderinnen und -Anwender
in unserer Studie gaben an, dass sie besorgt seien, Bak-
terien in die Harnrohre einzuflhren.? 41 % nannten das
Auftreten einer HWI als tégliche Sorge.2 Solche Angste
konnen der Akzeptanz des ISK entgegenstehen.



Angste ermitteln

Eine Mdglichkeit, eventuelle Angste lhrer Patientin bzw. lhres Patienten zu ermitteln, besteht darin, offene Fragen
zu stellen. Das erleichtert den Betroffenen, freier Uber ihre Sorgen zu sprechen.

Sobald Sie die gegenwdirtigen Angste identifiziert haben, kdnnen Sie mit solchen Fragen die »Zukunft erkundenc:
Wo mochte Ihre Patientin bzw. Ihr Patient in Zukunft sein und was mdchte sie bzw. er kiinftig gern tun? Abschlie-
Rend wird die Briicke geschlagen zwischen den gegenwdrtigen Angsten und den Wiinschen fiir die Zukunft. So
kann die Patientin bzw. der Patient erkennen, wie ihr bzw. ihm der ISK dabei hilft, das Leben zu fihren, das sie

bzw. er sich winscht.

Das Arbeiten mit dem Modell

Szenario:

Sie erfahren von einem Patienten, dass es ihm schwer-
fdllt, seine Lage zu akzeptieren. Er fuhlt sich isoliert. Vor
dem ISK pflegte er ein aktives Sozialleben und spielte
gern Golf. Nun traut er sich aus Angst vor einem Miss-
geschick nicht mehr, etwas zu unternehmen. Dabei wdre
er sehr gern wieder in der Lage, einfach eine Runde
Golf mit seinen Freunden zu spielen.

Die Angste von heute ermitteln
> Wie denken Sie Uber Ihre Lage?
> Wie wirkt sie sich auf Ihr Leben aus?
> Wie denken Sie darUber,
den ISK durchfiihren zu missen?

Die Wiinsche fiir die Zukunft erkunden

> Was wirden Sie gern tun kénnen?

> Welche Aktivitdten bereiten Ihnen Freude?

> Mussten Sie sich nicht mit Blasenproblemen
beschdftigen: Wie wirde |hr Leben aussehen?

Die Briicke schlagen
Ist Ihnen bewusst, dass »Y« méglich sein kann,
wenn Sie »X« tun?

Nachdem Sie die gegenwiirtigen Angste des Patienten
(Isolation, Einndssen) identifiziert und seine Wiinsche
fir die Zukunft (seine aktive Lebensweise wieder aufzu-
nehmen und Golf zu spielen) ermittelt haben, steht der
Briickenschlag an. Sie kdnnten z.B. sagen: »Wussten Sie,
dass Sie einen Katheter verwenden kdnnen, der in Ihre
Hosentasche passt oder den Sie in lhrer Golftasche mit-
fihren konnen, sodass ihn niemand sieht? Er macht es
Ihnen maoglich, mit Ihren Freunden Golf zu spielen, ohne
dass Sie ein Missgeschick beflirchten missen.«

Sichere Bereiche fir Ihre Patientin bzw. Ihren Patienten

Aus dem ndchsten Newsletter erfahren Sie mehr dariber, wie Sie das Thema Motivation ansprechen,
und aufllerdem, wie Sie lhrer Patientin bzw. Ihrem Patienten dabei helfen, »sichere Bereiche« zu schaffen.
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